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Granskning av investeringsprocessen

Vi har latit genomféra en granskning av kommunstyrelsens och nimndernas
interna kontroll avseende investeringsprocessen. Granskningen har
avgransats till att fokusera pd kommunstyrelsens interna kontroll avseende
investeringsprocessen dé de innehar niarmare 95 procent av
investeringsbudgeten &r 2015. Tre stérre investeringsprojekt har valts ut for
att ingd i granskningen. Dessa ér Svinninge gang- och cykelvag, Téljo vagskal
samt Domarudden géng- och cykelvag. Granskningen syftade till att besvara
foljande revisionsfriga:

Ar kommunstyrelsens och ndmndernas interna kontroll avseende
investeringsprocessen tillricklig?

Efter genomford granskning 4r den sammanfattande bedémningen att
kommunstyrelsens och nimndernas interna kontroll inte i alla delar 4r
tillracklig. I bedomningen tas hansyn till att det pagar ett revideringsarbete av
nuvarande rutiner och riktlinjer i syfte att ytterligare tydliggora och forankra
investeringsprocessen utdt i organisationen. Granskningen visar féljande:
* detfinns faststallda och i stort tillrickliga riktlinjer och
rutinbeskrivningar for investeringsprojekt
* investeringsprocessen tydliggor delvis ansvar och befogenheter
* detfinns inte tillrackligt informativa beslutsunderlag for att
kommunstyrelsen ska kunna prioritera, styra och kontrollera
investeringsprojekt pa ett tillfredsstillande sitt.
* uppfoljning och dterrapportering sker s att kommunstyrelsens
kontroll av projekten delvis sikerstélls
¢ detsaknas en ldngsiktighet i den uppféljning och rapportering som
kommunstyrelsen tar del av
¢ slutredovisning sker endast i syfte att aterfora erfarenheter till
kommande projekt internt, och inte i syfte att sikerstilla
kommunstyrelsens helhetsbild.

Vér rekommendation till kommunstyrelsen mot bakgrund av granskningen &r:
s attsdkerstélla att det finns enhetliga kalkylmetoder som anviinds vid
kalkylering av strre investeringar och att dessa kalkyler inkluderas i
beslutsunderlagen till investeringsbudgeten.
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* Att sikerstilla att slutredovisning rapporteras till styrelsen for samtliga
storre investeringsprojekt samt att det finns rutiner for hur detta ska ske.

* attinta ctt mer langsiktigt forhallningssatt till investeringsprojekten
avseende uppfoljning och aterrapportering, utan att for den skull frlora
den kortsiktiga kontrollen.

Vi 6nskar &terrapportering av planerade atgirder med anledning av granskningen
samt ndr sd avses ske senast den 31 maj 2016.

For Osterakers kommuns revisorer, 2016-03-09

Bengt Olin / ™ i :

Ordfiirange i kommunrevisionen




WWW.pWC.se

Revisionsrapport

Styrning och kontroll |
| av storre
investeringar

: Fredrik Birkeland
Fredrik Jehrén

Mars 2016

pwc

Osterakers kommun




Innehallsforteckning

1. Sammanfattande bedomning och rekommendationer ................ 2
2, FOledNING cassessessossescssrassasossssensinnssssrsennsossusassnssasanassssssrsassanssssvannss 2
25 Bak@run s s mmai i s S YR b Fa w05 3
0.0 ReviSionSIEREA i i s s v e T e R R e 9
2.3. Revisionsmetod sl i it e 4
1. OFZANISALION sessssssrsrasssspanssssasssinnasonssdnssiarssnsosssissastersonssiassnnsessisnns 5
3.1. Samhéllshyggnadsforvaltningen jiiiiiimmilsmearar i ooaiasmiss nesivedd o 5
3.2. Utvalda projekt i granskningen ......srsssssstbssssisboimsmmisnssi sussssssensonsssismviassissniis 5
4. INVESTErINESPTOCESSEI crvursnnssnseassssssssissisnrsssnnsnsssisnsnrnnsrnnsanssistonss 8
4.1. Styrande dokument, rutiner o¢h LiKtHNJer mmmarmmsermserssssssesasessansirssaesrrarassss 8
4.2. Beslutsunderlag och kalkylmetoder ... 10
4.8. Uppfdljning och aterrapportering till kommunstyrelsen..........ccccoovveennencas 12
4.4. Slutr e dOVTSIIIE fviussinismrsbsimmmis a5 S HHa ) TRy 13
5. Revisionell bedOmNing......ccouiuessimissmiiasmusssmansssssssssrasssasssssasssansss 15
5.1. Sammanfattande bedOMNING ......cccccevriiimrririsimsinierss e esmeeas 15
5.2. Rekommendationeri: s bbbl 16
Bilaga 1. Granskad dokumentation (ett urval) .....cciciiirsinnessananinassiases 19
Mars 2016

Osterakers kommun 1av18

PwC



1. Sammanfattande bedomning och
rekommendationer

PwC har pé uppdrag av de fortroendevalda revisorerna i Osterakers kommun
genomfort denna granskning av kommunstyrelsens och ndimndernas interna
kontroll avseende investeringsprocessen. Granskningen har avgrinsats till att
fokusera pa kommunstyrelsens interna kontroll avseende investeringsprocessen dé
de innehar ndrmare 95 procent av investeringsbudgeten &r 2015. I samrid med de
fortroendevalda revisorerna har tre storre investeringsprojekt valts ut for att ingd i
granskningen. Dessa dr Svinninge géng- och cykelvig, Tiljo vigskal samt
Domarudden géng- och cykelvig,.

Granskningen syftar till att besvara foljande revisionsfriga:

Ar kommunstyrelsens och ndmndernas interna kontroll avseende
investeringsprocessen tillricklig?

Efter genomford granskning dr den sammanfattande bedémningen utifran for
granskningen uppsatta kontrollmél att kommunstyrelsens och nimndernas interna
kontroll inte i alla delar &r tillricklig. Bedomningen #r att det finns faststéllda och i
stort tillrdckliga riktlinjer och rutinbeskrivningar for investeringsprojekt, samt att
investeringsprocessen delvis tydliggér ansvar och befogenheter. I bedémningen tar
vi hdnsyn till att det pagér ett revideringsarbete av nuvarande rutiner och riktlinjer i
syfte att ytterligare tydliggora och férankra investeringsprocessen utét i
organisationen. Vidare bedoms det inte finnas tillrackligt informativa
beslutsunderlag for att kommunstyrelsen ska kunna prioritera, styra och
kontrollera investeringsprojekt pé ett tillfredsstillande sitt. Vad géller uppfoljning
och aterrapportering sker detta s att kommunstyrelsens kontroll av projekten
delvis sikerstills. Bedomningen ar att det saknas en léngsiktighet i den uppfoljning
och rapportering som kommunstyrelsen tar del av. Slutligen bedéms
slutredovisning endast ske i syfte att aterfora erfarenheter till kommande projekt
internt, och inte i syfte att sdkerstilla kommunstyrelsens helhetsbild.

Vir rekommendation till kommunstyrelsen ar att sidkerstilla att det finns enhetliga
kalkylmetoder som anvéands vid kalkylering av storre investeringar samt att dessa
kalkyler inkluderas i beslutsunderlagen till investeringshudgeten. Vidare
rekommenderar vi kommunstyrelsen att sékerstélla att slutredovisning rapporteras
till styrelsen for samtliga storre investeringsprojekt samt att det finns rutiner for
hur detta ska ske. Slutligen rekommenderar vi att kommunstyrelsen intar ett mer
langsiktigt forhallningssitt till investeringsprojekten avseende uppfoljning och
aterrapportering, utan att for den skull forlora den kortsiktiga kontrollen.
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2. Inledning
2.1. Bakgrund

Kommunen star infér omfattande investeringar de kommande aren.
Kommunstyrelsens totala investeringsbudget (netto) for 2015 uppgar till 9o 550 tkr
varav samhillsbyggnadsférvaltningens uppgar till 87 550 tkr enligt
kommunstyrelsens budget 2015 med plan 2016 — 2017. For 2016 uppgér den
planerade investeringsbudgeten till 95 0oo tkr och for 2017 uppgér den till 100 000
tkr. Det ar darfor av stor betydelse att styrningen och uppféljningen av
investeringarna fungerar val for att n4 kommunens mél om god ekonomisk
hushéllning.

Syftet med granskningen &r att bedéma om det finns riktlinjer och rutin-
beskrivningar for beslut, genomférande och uppféljning av investeringar och hur
dessa tillimpas. Fragor som bor beaktas &r bland annat kalkylmetoder for
investeringsutgifter och driftskostnader, beridkning av kapitalkostnader samt
forekomst av efterkalkyler. Granskningen syftar ocks3 till att beddma om de
fortroendevalda ges rimligt goda mojligheter att prioritera, styra och kontrollera
investeringarna utifran det beslutsunderlag de erhéller.

Hog kvalitet p beslutsunderlagen har en visentlig betydelse mot bakgrund av att
de ska anvindas i en demokratiskt styrd organisation. Beslutsunderlagen ska kunna
utgora grund for prioritering mellan olika angeldagna projekt.

2.2. Revisionsfraga
Denna granskning avser att besvara foljande revisionsfraga:

Ar kommunstyrelsens och nimndernas interna kontroll avseende
investeringsprocessen tillracklig?

2.2.1. Kontrollmal
= Det finns faststillda riktlinjer och rutinbeskrivningar for
investeringsprojekt.

» Investeringsprocessen tydliggor ansvar och befogenheter avseende
initiering, planering, beslut och genomférande av investeringar.

» Beslutsunderlagen inkluderar kalkyler och ar utformade pa ett sddant sétt
att de ger rimliga majligheter for styrelsen och ndmnderna att f2 tillracklig
information om projektet for att kunna prioritera, styra och kontrollera
detsamma.

« Uppfdljning och aterrapportering sker s att ndmndernas kontroll av
projekten sékerstalls.

s Slutredovisning av projekt sker for att sikerstélla ndmndens helhetsbild och
for att aterfora erfarenheter till kommande projekt.
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Granskningen fordjupar sig i tre storre investeringsprojekt. Projekten har valts ut i
dialog med de fortroendevalda revisorerna. De granskade investeringsprojekten ir
Svinninge gdng- och cykelvag, Taljo vigskail samt Domarudden ging- och cykelvig.

2.3. Revisionsmetod

Granskningen genomfors genom dokumentstudier, insamling av beslutsunderlag
samt genom intervjuer med tjanstemén vid kommunstyrelsens kontor samt
samhallsbyggnadsforvaltningen. En forteckning over granskade dokument finns i
bilaga 1.

De personer som har intervjuats inom ramen for granskningen ér:

- Vag- och trafikchef pé vég- och trafikenheten
(samhéllsbyggnadsforvaltningen)

- Samhallsbyggnadsforvaltningens projektledare for Svinninge gang- och
cykelviag, Domarudden géng- och cykelvag respektive Taljo vagskal

- Sambhillsbyggnadschefen

- Gruppintervju med ekonomienheten (ekonomichef, controller samt
chefsekonom)

Rapporten har varit foremal for sakgranskning.
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3. Organisation

3.1. Samhallsbyggnadsforvaltningen
Samhillsbyggnadsforvaltningen ansvar for att planera den fysiska miljon samt
bygga, anldgga och forvalta allmén plats i kommunen. Samhallsbyggnads-
forvaltningen ar uppdelad i fem enheter och servar i dagslaget tre olika namnder,
byggnadsndmnden, milj6- och halsoskyddsndmnden samt kommunstyrelsen.
Fragor rorande investeringsprojekt hanteras i huvudsak av viig- och trafikenheten
och ansvarig nimnd dr dd kommunstyrelsen. Da den storsta andelen av
investeringsbudgeten kan hénforas till kommunstyrelsen kommer denna
granskning att fokusera pé investeringsprocessen for de investeringsprojekt som ar
kopplade till samhallsbyggnadsforvaltningen pé uppdrag av kommunstyrelsen.

Tabell 1. Investeringsbudgeten uppdelad p& ndmnder

Investeringsbudget (tkr) Budget 2014 Budget 2015
?(o_rr;mu;st;relsen (utgifter) | 74; .20; N _119 600
Produktionsstyrelsen (utgifter) 3 000 4 000
Byggnadsnamnd (utgifter) 2 500 3 000
Summa (utgifter) 709 700 126 600

P4 samhaillsbyggnadsforvaltningen finns ett mél om att alla projektledare ska ha
projektledarutbildning. I januari 2013 genomfdrdes en forsta
projektledarutbildning och under 2014 och 2015 har alla projektledare, bestéllare
och projektdeltagare genomgatt en projektutbildning om tre dagar respektive en
dag.

3.2. Utvalda projekt i granskningen

Inom ramen for granskningen har tre investeringsprojekt valts ut, dessa ar
Svinninge ging- och cykelvag, Tiljo vigskil samt Domarudden géng- och cykelvag.
Det kan konstateras att det inte finns ndgra avvikelser gillande inkomstsidan for
projekten, utan de avvikelser som forekommer kan hérledas till utgiftssidan. Nedan
presenteras en kort beskrivning av respektive projekt samt kommentar kring
prognos for september 2015 i forhéllande till budgeten. Det bor noteras att budget
och prognos avser innevarande 4r, och inte avser den totala investeringen som kan
stricka sig 6ver flera ar.
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.24, Svinninge gang- och cykelvdg

Osterékers kommun och Roslagsvatten planlagger och bygger tillsammans med
NCC ut VA-nitet samt kommunal bussgata och géng - och cykelvigar i Svinninge.
Projektet dr ett partnering-projekt dir Roslagsvatten AB ir huvudbestillare.
Arbetet startade i maj 2009 och beriknas péga till 2016, med ev. restarbeten 2017.
Investeringsprojektet Svinninge gang- och cykelvig &r en del av detta storre
partneringsprojekt och har vag- och trafikchef pé vig- och trafikenheten som
bestallare. Huvudprojektledaren kommer fran Roslagsvatten AB, men det finns
ocksa en delprojektledare frén samhillsbyggnadsforvaliningen. I borjan av
projektet valde man att fordela investeringskostnaderna pa 60 % gata och 40 % pa
glng- och cykelvig, men det framkommer i intervjuerna att det inte finns nigon
dokumentation eller ngon anstélld kvar i kommunen som kan redogoéra for hur
uppdelningen rédknades fram.

Utfallet till och med september 2015 dr 10 827 tkr. Budgeten ligger p& 12 000 tkr
och prognosen i september 2015 4r 14 000 tkr, vilket dr en avvikelse mot budget
motsvarande 2 000 tkr (16,7 %).

Tabell 2. Prognos och avvikelse frin budget, september 2015

Avvikelse
Budget Prognos Avvikelse | Netto- utgifter (i
Projekinamn | utgifter utgifter utgifter avvikelse procent)
' Svinninge GC- B N U
vag 12 000 tkr | 14 000 tkr -2 000 tkr -2 000 tkr 16,7 %

3.2.2.  Taljo vagskdal

I anslutning till landstingets utbyggnad av dubbelspar pa Roslagsbanan krivdes en
ombyggnation vid Taljo vagskal, vilket foranledde en detaljplan for omradet och
inlosen av ett antal fastigheter. I samband med detta ska en ny lokalvig, ging- och
cykelvag samt belysning byggas for detaljplan Fredsborg, etapp 1. I projektet ingér
ocksa att forbattra befintlig vag, bygga ny gang- och cykelvig och lagga nya vatten-
och avloppsledningar, el f6r distribution, tele/fiberkablar och ny belysning for
Jarnvagsbacken, Bjorkdangsviagen och Husbyvagen frin Hagbyhojden.
Svinningevagen ned till Taljéviken far ny géng- och cykelvig samt belysning, Syftet
ar att mojliggora utbyggnadsomradet Fredsborg samt att samordna med SL:s
utbyggnad med dubbelspar till Akersberga.

Projektet startade under hosten 2014 och beréknas vara klart for slutbesiktning
under december 2015. Utfallet till och med september 2015 ar 22 160 tkr. Budgeten
ligger pa 27 0oo tkr och prognosen i september 2015 &r 29 000 tkr, vilket dr en
avvikelse mot budget motsvarande 2 000 tkr (7,4 %).
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Tabell 3. Prognos och avvikelse fran budget, september 2015

Budget Prognos Avvikelse Netto- Avvikelse utgifter
Projektnamn 1 utgifter utgifter utgifter avvikelse (i procent)
Talj6 vagskil | 27 000 tkr i 29 000 tkr - 2 000 tkr -2 000 tkr 7.4 %

3.2.3.  Domarudden gang- och cykelvdg

Domarudden gng- och cykelvag dr ett politiskt initiativ som tillkom i
investeringsbudgeten 2013. Under 2013 gjordes en Gversiktlig utredning over tre
olika strickningar och en grov kostnadskalkyl togs fram. Under 2014 utségs en
projektledare for anldggning och projektering av alternativ A paborjades, men
under aret framkommer att den ursprungliga kalkylen ér alldeles for lagt raknad.
Under sommaren 2015 avbryts projekteringen pé grund av den uppskattade hoga
anlaggningskostnaden och projektet planeras om utifran en annan striackning med
enklare standard.

Utfallet till och med september 2015 &r 1 026 tkr. Budgeten ligger pa 3 500 tkr och
prognosen i september 2015 ar 1 250 tkr, vilket 4r en avvikelse mot budget
motsvarande 2 250 tkr (64,3 %).

Tabell 4. Prognos och avvikelse frdn budget, september 2015

Budget Prognos Avvikelse Netto- Avvikelse utgifter
Projektnamn | uitgifter utgifter utgifter avvikelse (i procent)
‘Domarudden = o
GC-vig 3500tkr | 1250tkr 1 2 250 tkr 2 250 tkr 64,3 %
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4. Investeringsprocessen

4.1.  Styrande dokwment, rutiner och riktlinjer
4.1.1. Fullmdktiges budget

I kommunstyrelsens budget 2015 anges att anslagsbindningen for
investeringsbudgeten &r pa projektniva och kan stricka sig 6ver flera budgetar.
Vidare ska investeringar berdknas med ett bestiende virde och en livslingd p4
minst tre dr. Det anges ocksa att ett budgeterat projekt helt eller delvis kan skjutas
upp till kommande &r eftersom investeringar verkstills vid olika tidpunkter under
aret. En sddan fordndring ska dock faststillas av kommunfullmiktige.

I budgeten har ett antal mal kopplade till investeringsprocessen formulerats:

* Frimja god ekonomisk hushallning genom att analysera och planera
kommande investeringar i god tid. Avstimning med verksamheten utifran
nytta for drift - och investeringskostnader.

e Leverera kvalitativa analyser med hog prognossikerhet.

» Rutiner for kalkylering och uppf6ljning av investerings- och
exploateringsprojekt ska fortsatta att utvecklas.

* Tafram en underhallsplan och ldngsiktig investeringsplan.

4.1.2.  Overgripande styrdokument

I december 2012 togs en projektmodell fram for Ostersikers kommun
("Projektmodell Osterdker”) av davarande samhallsbyggnadschefen och
produktionsférvaltningschefen. Projektmodellen syftar till att vara en vergripande
vigledning for projektarbete inom kommunen. I modellen definieras vad ett projekt
ar, vilka roller som kan ingd i ett projekt samt hur en mgjlig projektorganisation kan
se ut. Aven projektdokumentation diskuteras och det anges att projektbestéllning
och projektplan &r tva av de viktigaste projektdokumenten.

Den overgripande projektmodellen upplevdes dock for Gvergripande varfor
samhillsbyggnadsforvaltningen pébdrjade ett arbete med att ta fram en ny
kompletterande projektmodell ("Anvisningar for genomférande av projekt inom
samhdllsbyggnadsforvaltningen”). Den kompletterande projektmodell vi har tagit
del avi denna granskning &r daterad 7 maj 2013, men i intervjuerna framholls att
det pagar ett arbete med att revidera modellen ytterligare. Den revideringsprocess
som pégdr syftar till att kartlagga och strukturera upp modellen for att géra den dn
mer tydlig och anvéndbar i projektarbetet. Dessutom upplevdes *Bdgen”, det
dokument som beskriver investeringsprocessen i kommunen, inte stimma Gverens
med den kompletterande projektmodellen. Forhoppningen #r siledes att den
reviderade modellen kommer stdmma béttre 6verens med ”Bdgen”. Kopplat till
modellen ska det dven finnas mallar f6r exempelvis projektplaner, projekt-PM samt
slutrapporter. I dagsldget finns ingen tidsplan for nér revideringen ska vara fardig, i
Intervjuerna framholls att det dr en pagéende process.

Parallellt med att revideringsprocessen pagar beslutades att den kompletterande
projektmodellen under 2015 ska borja anviandas i alla investeringsprojekt. I
praktiken innebar det till exempel att alla nya projekt ska ha antingen en
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projektplan eller ett projekt-PM. Ett projekt-PM dr en mindre variant av
projektplanen for de investeringsprojekt som inte anses tillrackligt stora for att
behdva en egen projektplan. Det finns dock inga rutiner eller bestimmelser {or var
griansen gar mellan om ett projekt behover en projektplan eller ett projekt-PM. Det
ska ocksé finnas en styrgrupp i lampliga projekt. Styrgruppen syftar till att hantera
och ta beslut i fragor dar projektgruppen kort fast eller ar oense.

I intervjuerna framkom att inget pagéende investeringsprojekt i dagsldget har en
beslutad projektplan, men att vissa projekt anvander projektplanerna som stod i
arbetet. Det uppfattas som att implementeringen av den kompletterande
projektmodellen dr en utmaning eftersom de pégéende projekten redan har startat
och man upplever att det redan finns existerande arbetssatt som passar i de
projekten.

Det finns ingen faststilld projektplan for Svinninge GC, Téljo vagskal eller
Domarudden GC. Diaremot finns det projekt-PM for Taljo vagskal och Domarudden
GC. I varje projekt-PM ska behov, problematik och 6nskemal kopplade till
investeringsprojektet beskrivas. Uppdragets malsattning samt foreslagna atgarder
tillsammans med tidsplan ska anges. Det ska &ven finnas en kort risk- och
konsekvensanalys, uppgift om beriknad kostnad for investeringsprojektet samt
uppskattad driftkostnad per ar. Det projekt-PM som finns for T&ljo vagskal och
Domarudden GC foljer denna mall.

4.1.3.  Ansvar och befogenheter

I den 6vergripande projekimodellen anges rollbeskrivning med tillhdrande
ansvarsfordelning och befogenheter. I den kompletterande, och mer omfattande
projektmodellen inom samhallsbyggnadsforvaltningen, finns en tydlig roll- och
ansvarsbeskrivning. Det framgar vilka roller som finns och vilka uppgifter som
dessa roller innefattar. Bland annat anges att projektledaren ansvarar for att
dokumenten i projektet, s som forstudierapport, projektplan, projektkalkyl och
slutrapport upprattas. Projektledaren har ocksé till uppgift att administrera
projektets ekonomi, vilket innebar ansvar for att uppgifter som ror ekonomin
regelbundet samlas in, sammanstalls och f6ljs upp.

I intervjuerna framkommer dock att en del av projektledarna inte kdnner till nagra
befattningsbeskrivningar for deras roll och att det inom projektorganisationen inte
alltid finns en tydlig rollférdelning, men att kommunikationen &nda &r god och
oppen. I de projekt som har en styrgrupp beskrivs denna fungera bra enligt
intervjuerna.

4.1.4. Kommentarer

Det ar positivt att det sker ett utvecklingsarbete av rutinerna for
investeringsprojekten samt att detta &r forankrat i de mal som kommunstyrelsen
har satt upp f6r 2015. Vart intryck utifrén genomforda intervjuer dr dock att det inte
finns négon nuvarande enhetlig och dokumenterad rutin som anvéinds
genomgripande i organisationen samt att den praktiska hanteringen i vissa delar
avviker mot rutinen. I den kompletterande projektmodellen finns en tydlig roll- och
ansvarsfordelning. Projektledarens ansvar och befogenheter anges. Enligt uppgift
frén intervjuerna upplevs det dock inte alltid finnas en tydlig rollférdelning i
projektorganisationen.
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4.2.  Beslutsunderlag och kalkylmetoder

4.2.1.  Investeringsbudgeten och budgetprocessen

Enligt direktiv fér budget 2015 sker beslut om investeringsbudget pa totalniva
drsvis, men anslagsbindningen for investeringsbudget ar p& projektnivd. Budget per
investeringsprojekt antas &rsvis. Forandringar till f51jd av forskjutningar ska
faststéllas av kommunfullméktige. Vid framstillning av investeringar ska
motivering och driftkostnadskalkyl for helt &r framgé tydligt.

Budgetprocessen fér investeringar i Osteraker utgar frén kommunens finansiella
mal som sedan i dialog med politiken och tjainstemin (inom framforallt
samhillsbyggnadsférvaltningen) resulterar i en preliminir ram for investeringar
under varen. Dessforinnan ska samhillsbyggnadsforvaltningen ha tagit fram ett
underlag utifrén de politiska mélen som ligger till grund fér dialogen med politiken.
En 10-rig investeringsplan tas arligen fram inom samhillsbyggnadsforvaltningen,
dar ar 1 visar skarpt ldge och &r 2-3 plan.

Ramarnas storlek bestédms till stor del av vad den kommunala ekonomin tillater
utifrén de finansiella mélen. Politiken prioriterar inom den preliminira ramen och
kan héja denna om det finns projekt som bedéms sarskilt viktiga.
Kommunfullméktige fattar beslut om investeringsramen under maj/juni, direfter
borjar samhillsbyggnadsforvaltningen prioritera mellan investeringar och indela
dessa i tre prioriteringskategorier (A, B & C). Politiken gor saledes prioriteringar
utifrdn ABC-scenarier som forvaltningen limnar. Om
samhallsbyggnadsférvaltningen anser att det finns viktiga projekt som inte kan
finansieras av den preliminéra ramen vill ekonomienheten ha specifikation med
prioritering och atgérdsplan som redovisas vidare till politiken under september
ménad innan den slutgiltiga investeringsramen skickas till kommunfullmiktige i
oktober/november.

I Osterdker finns enligt uppgift inga tilliggsbudgetar, det tillkommer enligt uppgift
ingenting ut6ver den investeringsbudget som beslutas av fullmiktige i
oktober/november. Budget som ej forbrukas flyttas inte dver till nista &r. I
intervjuerna framkommer att ombudgeteringar mellan projekt inom totalramen
sker men att detta inte lyfts fram pé annat sitt 4n genom manadsrapporterna.
Beslutet om ombudgetering anses fattat i och med att kommunfullmiktige
godkéanner de manadsrapporter som tas upp till fullméktige, framst i samband med
delérsrapporten.

I intervjuerna framkommer att kommunens investeringsprocess forefaller
fokuserad pa innevarande eller nastkommande ar. D4 investeringsprocesser oftast
har langre perspektiv kan det vara svért att i tidigt skede ha tillrickliga
kalkylunderlag for att géra bedémningar om projektbudget till en budgetprocess
som péborjas 1-2 &r innan projektet. Budget for respektive investeringsprojekt
beslutas ocksa for ett ar i taget. Det blir séledes svart att f6lja upp och kontrollera
totalbudgeten for projekten och avvikelser kan uppstd genom férskjutningar
gentemot drets budget, men inte nddvéndigtvis mot totalbudgeten for projektet. I
och med detta uppstér en risk att beslut fattas om projekt som i nértid har laga
kostnader men i det langre perspektivet (6ver 3 ar) kan ha avsevirt hogre
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kostnader. Detta r ngot som beslutsunderlagen for investeringsbudgeten bor
beakta. I nigra intervjuer framkommer att totalbudget for varje projekt vore att
foredra, detta kriver dock att kommunen har en vélfungerande likviditetsplanering
och uppf6ljningsprocess.

Det underlag som ligger till grund f6r beslut om investering dr kommunens
budgetanvisningar och budgetbeslutet. Dessa i sin tur kopplas till den 10-driga
investeringsplanen, politiska prioriteringar och kommunens finansiella stillning.
Den 10-4riga investeringsplanen innehéller investeringsutgifter/-inkomster men
bara delvis driftkonsekvenser. Vid framtagande av start-PM och nir
investeringsuppdraget bestills genomfors kalkyler mer noggrant med bade
investeringsutgifter/-inkomster samt delvis driftkonsekvenser, dessa &r dock inget
som gar upp for politiskt beslut utan ar till f6r internt bruk. Séledes tydliggérs inte
driftkonsekvenser i de politiska investeringsbesluten. Dock framlyfts i intervjuerna
att kommunstyrelsen uppfattas vara si pass insatta i budgetprocessen, plan- och
exploateringsirenden samt de projekt som slutligen hamnar i investeringsbudgeten
att den 10-8riga investeringsplanen kan anses som tillracklig for beslut av
investeringsramen.

En mall fér investeringar har tagits fram av ekonomienheten och beskrivs som ett
kalkylunderlag. Syftet med mallen &r att fungera som ett planeringsverktyg och
beslutsunderlag i budgetprocessen. Mallen redovisar uppgift om intikter/utgifter,
driftkonsekvenser samt likviditetsplanering pé projektniva. I intervjuerna
framkommer att mallen anvinds pa samhillsbyggnadsforvaltningen, men att den
inte skickas vidare till ekonomienheten eller anvinds som underlag vid
budgetbeslut. Anledningen till att den inte skickas vidare till ekonomienheten
uppges bero pé att samhillsbyggnadsforvaltningen anser att det sker stora
forandringar fran juni till beslut om budget i oktober/november. Det framkommer
att rutinen for detta behdver ses éver och att det dr oklart vad den ska anvindas till.
I sakgranskningen har det framkommit att ekonomienheten har kommit dverens
med samhillsbyggnadsforvaltningen om att anvinda mallen for alla
investeringsprojekt 6ver 10 miljoner kronor, det dr dock négot som revisionen inte
kunnat verifiera.

4.2.2.  Kalkylmetoder

I intervjuerna framkommer att inga riktlinjer finns for kalkyler eller kalkylmetoder.
Manga mindre kalkyler sker pa erfarenhetssiffror eller kvadratmeterpris di de
méAste fram i tidiga skeden. Kommunen har dven ramavtal med ett storre
kalkylforetag som far rikna pa de storre projekten. Dessa kalkyler granskas sedan
internt inom samhaillsbyggnadsforvaltningen for att kontrollera och eventuellt ligga
till eller dra ifrén. Nagon dokumenterad kalkylmetod finns inte utan ar unik for
varje projekt, vilket dven géller for riskanalyser i projekten.

Driftkonsekvenser redovisas delvis i den 10-&riga investeringsplanen och i de
projekt-PM och projektplaner som ska tas fram for respektive projekt, de
konsekvenser som redovisas inkluderar exempelvis inte internrénta och
avskrivningar.
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Kalkyler tas oftast fram efter projektering, vilket innebér att innan en kalkyl finns
for ett projekt kan det forlopa Gver ett &r. I intervjuerna framkommer att det 4r
onskvirt att kalkyler alltid finns klara nar beslut om investeringsbudgeten tas, men
sa dr inte alltid fallet. I intervjuerna framkommer att detta ofta beror pa att nya
uppslag ofta kommer i samband med budgetarbetet och att det i ett tidigt skede inte
alltid finns detaljerade handlingar. Kalkyler i tidiga skeenden sker oftast pa
nyckeltal, flera av de intervjuade énskar ha mer tid och resurser till att ta fram
beslutsunderlag. Ovanstéende problematik, kopplat till att beslut om budget ofta
sker tidigt och endast en gang per ar, medfor att risk finns att beslut fattas om
budget innan kalkyl 4r framtagen eller att projekt skjuts pa framtiden.

4.2.3.  Beslutsunderlag och kalkyler till projekten

I intervjuerna framkommer att det finns projekt-PM for Taljo vagskal och
Domarudden GC, men att det utGver dessa och den 10-4riga investeringsplanen inte
finns nagot beslutsunderlag for de tre specifika projekt vi tittat p4 i denna
granskning. Kalkyler for byggkostnader finns for varje projekt, dessa har tagits fram
av extern part. Projektledarna menar att de inte har ndgot ekonomistod 1 att
granska och kontrollera kalkylerna. Ansvaret for projektkalkyler ligger dock pa
projektledarna enligt nuvarande rutiner och riktlinjer.

4.2.4. Kommentarer

Vid beslut om investeringsbudget ar den 10-ariga investeringsplanen det
huvudsakliga underlaget, detta innehaller inga kalkyler och ger ingen ytterligare
information utéver investeringsutgift/inkomst. Kommunstyrelsen tar inte del av
négra projektspecifika beslutsunderlag eller kalkyler, varken for stérre eller mindre
investeringar. Positivt 4r dock att kommunstyrelsen fér prioritera i
investeringsbudgeten enligt de ABC-scenarier som samhillsbyggnadsforvaliningen
tar fram. Kommunstyrelsen tar inte heller del av négot specifikt beslutsunderlag
med kalkyler gillande totala driftkonsekvenserna for investeringar som kan paverka
kommunens ekonomi pa sikt. Den mall som ar framtagen av ekonomienheten som
skulle kunna fanga driftkonsekvenser till budgetprocessen anvands inte som
beslutsunderlag i budgetprocessen, och de Projekt/Start PM samt i vissa fall
projektplaner som delvis innehéller driftkostnadskalkyl tar kommunstyrelsen inte
del av heller. Det finns inte ndgon uttalad kalkylmetod som anvéinds
genomgripande. Kalkyler bestdende av byggkostnader tas fram av en extern part,
men alla projektledarna upplever inte att de forstar eller har tillracklig kompetens
for hur kalkylerna &r beréknade.

4.3. Uppfolining och aterrapportering till
kommunstyrelsen
Den framsta uppfoljning och &terrapportering som kommunstyrelsen tar del av ar
en ekonomisk sammanstéllning, dar bland annat investeringar ingar som ett eget
avsnitt. I den ekonomiska sammanstéllningen av investeringarna anges budget,
prognos samt avvikelse for inkomster respektive utgifter for innevarande r pa
projektniva. En nettoavvikelse for respektive projekt anges ocksé. Kopplat till den
ekonomiska sammanstéllningen finns ocksd kommentarer om avvikelser och
prognoser pa projektniva.
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Manadsrapporten administreras av ekonomienheten som samlar in information
fran projektledarna och vég- och trafikchefen. Projektledarna beskriver att de
lamnar ifrdn sig information, men att de inte vet vad kommunstyrelsen tar del av i
form av uppféljningar och aterrapporteringar.

Kommunstyrelsen uppfattas som ganska intresserade av uppf6ljning och
Aterrapportering av investeringar. Fragorna frin kommunstyrelsen handlar ofta om
avvikelser, och har bide en detaljerad och 6vergripande karaktar. I intervjuerna
framkommer dock att kommunstyrelsen i uppféljningssammanhang upplevs vara
mer intresserade av avvikelser for innevarande r snarare dn totalen for
investeringsperioden. Det finns en 6nskan fran samhéllsbyggnadsférvaltningen om
ett mer langsiktigt forhallningssatt hos kommunstyrelsen géllande de storre
investeringarna.

Forutom manadsrapporten sker ingen systematisk och kontinuerlig uppféljning av
investeringar s till vida kommunstyrelsen inte efterfragar ndgon specifik
uppfoljning. Géllande projekten Talj6 vagskal, Svinninge gang- och cykelvag samt
Domarudden géng- och cykelviag har dessa endast funnits med i
ménadsrapporterna, det har inte skett ndgon annan uppf6ljning av dessa till
kommunstyrelsen.

4.3.1. Kommentarer

Kommunstyrelsen tar ménatligen del av en ekonomisk sammanstallning 6ver
pagaende investeringsprojekt med tillhgrande kommentarer om avvikelser och
prognoser. Kommunstyrelsen beskrivs vara intresserade, men upplevs i
uppfoljningssammanhang ha ett for stort fokus pd innevarade ar och ser inte till
investeringsprojektets totala budget och prognos. Den uppféljning som
kommunstyrelsen tar del av dr av kortsiktig karaktér. Detta anser vi bidra till att
kommunstyrelsen inte far en tillrdckligt god helhetsbild av investeringsprojektet.

4.4. Slutredovisning

I intervjuerna framkommer att det for vissa projekt gors slutredovisning, men att
det inte gors for alla investeringsprojekt. Slutredovisningen ar i form av en
slutrapport som beskrivs rikta sig mer till den interna projektorganisationen
snarare an till politiken. Det finns en mall f6r hur slutrapporterna ska se ut. I
mallen framgar att det ska finnas en projektsammanfattning, beskrivning av utfall i
forhéllande till projektplan med avseende pa mél, tidplan och budget samt sé ska
det finnas beskrivning av erfarenheter och férslag till férbattringar. Ambitionen ar
att enbart de storre projekten, eller dar det bedoms vara relevant, ska ha en
slutrapport. Tanken ar att den interna projektorganisationen ska fa ett
erfarenhetsbaserat ldrande utifran slutrapporterna i syfte att effektivisera arbetet i
kommande projekt.

I intervjuerna framgér att det inte finns ndgon tydlig rutinbeskrivning eller riktlinje
for nér slutrapportering ska ske. En del projektledare beskriver att de stimmer av
med vag- och trafikchefen kring vilka projekt som behover en slutrapport. I
intervjuerna lyfts det ocksa fram att det behovs en tydlighet kring vem som ska ta
del av rapporterna. I dagsldget riktar de sig till den interna projektorganisationen 1

Mars 2016
Osterakers kommun 13 av 18
PwC



syfte att uppna ett erfarenhetsbaserat ldrande, men det framgar inte helt tydligt pa
vilket sétt slutredovisningen ska anvindas.

En del av de intervjuade beskriver att slutredovisningen enbart nir vig- och
trafikchefen, medan andra beskriver att kommunstyrelsen tar del av den som en
bilaga till den manatliga redovisningen av investeringsprojekt. Enligt uppgift fran
intervjuerna ér det séledes osékert vilken form av slutrapportering samt for vilka
projekt kommunstyrelsen tar del av slutredovisningen. Ingen form av &terkoppling
upplevs komma frdn kommunstyrelsen géllande slutredovisningarna, men det ar
inte klarlagt om det beror pé att de inte nir kommunstyrelsen eller om det inte ar
ett prioriterat omrade.

Det finns en vilja hos projektledarna att gora en slutredovisning i form av en
slutrapport som kommunstyrelsen kan ta del av. Projektledarna menar att det
skulle ge en 6kad forstéelse for investeringsprocessen. Till exempel kan ett projekt
ha en berdknad totalkostnad uppgéende till 100 mnkr férdelat pa fem &r, men
eftersom beslut om budget tas ett &r i taget och utfall jaimfors mot budgeten kan det
se bittre eller simre ut dn vad det faktiskt ar ur ett lingre perspektiv. Forsta dret
kanske man inte utnyttjar hela budgeten for att ett projekt flyttas fram, och da ser
det bittre ut dn vad det dr. Kring detta upplever projektledarna att det behovs en
okad forstdelse hos kommunstyrelsen, varav slutredovisningar skulle kunna bidra
till detta.

Ekonomienheten uppger i intervjuerna att de tar del av de slutredovisningar som
lamnas.

Det finns ingen slutrapport for Svinninge GC, Tiljo vigskal eller Domarudden GC
da projekten inte ar avslutade 4n. Vi har i stéllet tagit del av slutrapporter frin
tidigare avslutade projekt. Av de rapporter som vi har tagit del av framgar att den
mall fér slutrapport som finns anvénds. Projektprocessen beskrivs pa ett kortfattat
och tydligt satt dar ett stort utrymme ldmnas till erfarenheter och forslag till
forbattringar. Detta kan anses bekréfta bilden av att slutrapporteringen i forsta
hand anvands som en del i ett erfarenhetsbhaserat lirande inom den interna
projektorganisationen snarare &n som rapporteringen till kommunstyrelsen och
berorda ndmnder.

4.4.1. Kommentar

Det finns en mall for slutrapporterna, men utifrdn genomforda intervjuer upplevs
det inte finnas tillrdckligt tydliga rutiner och riktlinjer for hur och nir
slutredovisning ska ske samt vem som ska ta del av slutredovisningen. Det
framkommer att slutrapporteringen framst anvéinds i syfte att uppna ett
erfarenhetsbaserat lirande inom den interna projektorganisationen.
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5.  Revisionell bedomning

5.1. Sammanfattande bedomning

Den sammanfattande bedomningen utifrin granskningen ar att kommunstyrelsens
interna kontroll inte i alla delar ar tillracklig. Bedomningen grundas pa
nedanstéende kontrollmal.

Kontrollmal Bedémning

1. Det finns faststéllda riktlinjer och
rutinbeskrivningar for Uppfyllt
investeringsprojekt.

2. Investeringsprocessen tydliggor
ansvar och befogenheter avseende
initiering, planering, beslut och
genomforande av investeringar.

Delvis uppfyllt

3. Beslutsunderlagen inkluderar
kalkyler och ar utformade pé ett
sédant sétt att de ger rimliga
mojligheter for kommunstyrelsen och
ndmnderna att fa tillracklig
information om projektet for att
kunna prioritera, styra och kontrollera
detsamma.

Ej uppfyllt

4. Uppfoljning och aterrapportering
sker sd att namndernas kontroll av Delvis uppfyllt
projekten sikerstéalls.

5. Slutredovisning av projekt sker for
att sdkerstalla nimndens helhetsbild
och for att &terfora erfarenheter till
kommande projekt.

Delvis uppfyllt

5.1.1. Kontrollmal 1

Bedomningen ir att det finns faststéllda riktlinjer och rutinbeskrivningar for
investeringsprojekt. Utover en kommungemensam projektmodell har
samhillsbyggnadsforvaltningen en kompletterande projektmodell. I dessa beskrivs
tydligt riktlinjer och rutiner for investeringsprocessen. I bedomningen beaktar vi att
det pagar en revidering av den kompletterande projektmodellen som syftar till att
ytterligare tydliggora och forankra investeringsprocessen utat i organisationen.
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5.1.2. Kontrollmal 2

Bedémningen ar att investeringsprocessen delvis tydliggor ansvar och befogenheter
avseende initiering, planering, beslut och genomférande av investeringar. I
projektmodellen och den kompletterande projektmodellen anges roll- och
ansvarsférdelningar. I intervjuerna framkommer dock att det finns en viss
otydlighet i roll- och ansvarsférdelningen i projektorganisationen, &ven om
kommunikationen anses fungera bra. Stérre investeringar har en styrgrupp, men
det finns ingen tydlig rutin f6r nar en styrgrupp ska finnas. I var bedémning beaktar
vi att det pagar ett utvecklingsarbete avseende styrgrupperna och att sikerstilla en
tydlig projektorganisation i alla projekt.

5.1.3. Kontrollmal 3

Bedémningen é&r att det inte finns tillrackligt informativa beslutsunderlag for
projekten for att kommunstyrelsen ska kunna prioritera, styra och kontrollera
detsamma. Beslutsunderlaget till investeringsbudgeten bestér av en 10-arig
investeringsplan som ej inkluderar fullstandiga driftkonsekvenser. Vid beslut om
investeringsbudget redovisas inte heller nagra kalkyler, utan de kalkyler som gors
anviands som ett internt arbetsmaterial i projektorganisationerna. Projekt/Start PM
samt i vissa fall projektplaner upprattas med driftkostnadskalkyl, men dessa tar
kommunstyrelsen inte del av.

5.1.4. Kontrollmal 4

Bedomningen &r att uppfoljning och aterrapportering sker sd att kommunstyrelsens
kontroll av projekten delvis sidkerstills. Kommunstyrelsen tar ménatligen del av en
ekonomisk sammanstillning 6ver investeringsprojekten med tillhérande
kommentarer pa projektniva. Denna rapportering fokuserar dock enbart pa
innevarande budgetar. Vi bedomer att det saknas en langsiktighet i den uppféljning
och rapportering som kommunstyrelsen tar del av. Det sker ingen kontinuerlig
uppféljning av ett investeringsprojekts totala budget eller ndgon léngsiktig prognos.

5.1.5. Kontrollmél 5

Bedomningen ar att slutredovisning av projekt enbart sker i syfte att &terfora
erfarenheter till kommande projekt, och inte i syfte att sikerstilla
kommunstyrelsens helhetsbild. Det finns en mall for slutrapporter, men
slutrapporterna anvénds framst i syfte att uppna ett erfarenhetsbaserat lirande
inom den interna projektorganisationen. Det saknas en tydlig rutin for huruvida
kommunstyrelsen ska ta del av slutrapport samt for hur slutredovisning av stérre
investeringar ska ske till kommunstyrelsen.

5.2, Rekommendationer

Baserat pa de iakttagelser som gjorts vid granskningen lamnar vi féljande
rekommendationer till kommunstyrelsen.

»  Sékerstill att det finns enhetliga kalkylmetoder som anvands vid kalkylering
av storre investeringar samt att dessa kalkyler inkluderas i
beslutsunderlagen till investeringsbudgeten.
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= Sikerstall att slutredovisning gors for samtliga investeringsprojekt och att
det finns andamélsenliga rutiner och riktlinjer f6r hur slutredovisningen ska
genomforas och till vem den ska rapporteras. Var bedomning ar att det ar
rimligt att kommunstyrelsen tar del av slutredovisningar for samtliga storre
investeringar i syfte att sikerstélla att den interna kontrollen avseende
investeringsprocessen ér tillracklig.

= Inta ett mer lingsiktigt forhallningssétt till investeringsprojekten i
uppfoljningssammanhang. I dagslaget fokuserar uppfoljningen och
aterrapporteringen till stora delar pa budgetavvikelser och prognoser for
innevarande ar. Vi bedomer att kommunstyrelsen skulle fa en battre
helhetsbild av kommunens investeringar och ekonomi om det fanns en
tydligare langsiktighet avseende bland annat uppfoljning och rapportering
av storre investeringar. Kommunstyrelsen rekommenderas att sékerstilla
att uppfoljning och &terrapportering av storre investeringar sker pa ett
sddant sétt att kommunstyrelsens kontroll av projekten ar tillracklig.
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